
2 
 

                                                                      

                                                                        

 

 

 

 

 

 
                                                                      Директору ГУП ДЭЗ РАЙОНА КУНЦЕВО             

                                                                                                      Симакову Ю.А. 

                                                                                                      Трофимова Н.Ю. проживающего по адресу:                 

                                                                       Новорублёвская улица, дом 13, кв.43.                 

                               тел.: 8-499-727-24-70;  8-916-972-53-58 

                   Заявление 
        Я, Трофимов Николай Юрьевич -  ответственный  квартиросъёмщик  и Трофимова 

Нина Николаевна – моя мать ( участница  Великой Отечественной Войны 1941-1945 гг.), 

проживающие по адресу:  121500. Москва, Новорублёвская улица, дом 13, квартира 43 

(квартира государственная), просим Вас направить к нам на Новорублёвскую улицу дом 13, 

квартира 43 комиссию специалистов для определения степени повреждения внутренней 

межквартирной стены. Данное повреждение произошло по вине гражданина Долгова В.В., 

который самостоятельно  проводит строительные работы в квартире № 44 с конца июля 

2013 года по настоящее время. В результате его деятельности 30 августа 2013 года  

произошло нарушение целостности внутренней межквартирной стены в виде  

образовавшихся трещин и небольшого качающегося  фрагмента стены в границах этих 

трещин, увеличилась в размерах имевшаяся ранее и мало заметная прежде трещина в 

потолке; а также существенно ухудшилась звукоизоляция между обеими квартирами.                              

 

           01 сентября 2013 г.                                                                              Трофимов Н.Ю.                                                          
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                                                                              В ЖИЛИЩНУЮ ИНСПЕКЦИЮ ЗАО РАЙОНА КУЦЕВО  

                                                                              ТРОФИМОВА Н.Ю., ПРОЖИВАЮЩЕГО ПО АДРЕСУ:  

                                                                        121500. Москва, Новорублёвская ул., д.13, кв.43  

                                                                        Тел.: +7(499)7272470;  +79169725358     

 

 

                                                                               ЗАЯВЛЕНИЕ 

       

     Я, Трофимов Николай Юрьевич - ответственный квартиросъёмщик и 
Трофимова Нина Николаевна - моя мать (участница Великой 
Отечественной войны 1941-1945 гг.), проживающие по адресу: 
Новорублёвская улица дом 13, квартира 43 (квартира государственная)  
просим Вас направить к нам на Новорублёвскую улицу дом 13, квартира 43 
комиссию специалистов для определения степени повреждения внутренней 
межквартирной стены. Данное повреждение произошло по вине гражданина 
Долгова В.В. , который самостоятельно проводит строительные 
работы  в квартире № 44 с конца июля 2013 года по настоящее время. В 
результате его деятельности 30 августа 2013 года произошло нарушение 
целостности внутренней межквартирной стены в виде образовавшихся 
трещин и небольшого качающегося фрагмента стены в границах этих 
трещин; увеличилась в размерах имевшаяся ранее и малозаметная прежде 
трещина в потолке; а также существенно ухудшилась звукоизоляция между 
обеими квартирами. При простукивании стены слышится коробочный звук и 
ощущается легкая вибрация. Это позволяет предположить, что  часть 
капитальной стены в этом месте заменена оргалитом или фанерой. 

 

 

 

 

02 сентября 2013 г.                                                                                    Н.Ю. Трофимов.  
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                                        В Прокуратуру Западного Административного Округа города Москвы 

                                         ТРОФИМОВА Н.Ю.,  ПРОЖИВАЮЩЕГО ПО АДРЕСУ; 

                                         121500. МОСКВА, НОВОРУБЛЁВСКАЯ УЛИЦА ,Д.13,КВ.43 

                                         ТЕЛ.:  + 7(499)7272470;  +7 9169725358 

 

                                               ЗАЯВЛЕНИЕ 

 

     С июля месяца 2013 года в квартире №44, расположенной по адресу: г. Москва, 
Новорублёвская ул., дом 13, гражданин Долгов В.В. проводит ремонтно-
строительные работы. Мощные удары, грохот, треск и вибрация, производимые 
строительной техникой, периодически сотрясают весь подъезд. 

    В результате этих работ в моей квартире №43 треснула общая 
межквартирная стена. На ней стали вздуваться и отслаиваться обои. Она 
мокнет, на ней появилась плесень. На других стенах также появились трещины. 
С потолков сыплется известка, и тоже появились трещины. 
     
    Из Жилищной инспекции по надзору за переустройством помещений в жилых 
домах по Западному Административному Округу (Полоцкая ул.,25, корп. 1)   мне 
сообщили (Исх. № З-178/13 от 15.10.2013), что в службу «Одного окна» 
Мосжилинспекции документы на получение разрешения на переустройство 
квартиры №44 по указанному адресу не поступали. 
     
    Убедительно прошу Вас осуществить проверку законности строительной 
деятельности гражданина Долгова В.В. в квартире №44 по Новорублёвской 
улице, дом 13. 
     
     Информативно сообщаю, что у меня на руках девяностолетняя мать (участница ВОВ) и 
невыносимый грохот из соседней квартиры буквально лишает её жизни, т.к.  деться ей некуда – 
другого жилья или дачи у нас нет.  
 
 

06 декабря 2013 г.                                                                                             Н.Ю. Трофимов 
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                                                  В Московский городской Совет Ветеранов                  

                                             Адрес: 127006.г. Москва, ул. Малая Дмитровка, 
                                                                      дом 2, корпус 1 
 

                                                                         Трофимовой Нины Николаевны 
                                                                         Адрес: 121500. г. Москва, ул. Новорублёвская, 
                                                                         д. 13, кв.43 

 

 

       Я, Трофимова Нина Николаевна Участница Великой Отечественной Войны 1923 г.р., 
проживаю вместе со своим сыном Трофимовым Николаем Юрьевичем 1953 г.р. (оба коренные 
москвичи)  в старой разрушающейся квартире-«хрущёвке», в доме Индивидуальной Серии 1959 
года постройки, находящейся по адресу:  г. Москва. Новорублёвская ул., д.13, кв.43.  

      Устаревшая  планировка, теснота,  отсутствие горячей воды (газовая колонка), неудобный 
санузел, где невозможно установить дополнительное и современное санитарно-техническое 
оборудование, чтобы иметь возможность полноценно выполнять  гигиенические процедуры.  Я 
имею ряд гинекологических и хирургических хронических заболеваний, при которых 
отправление естественных физиологических потребностей в существующих условиях весьма 
затруднительно,  а о том, чтобы полноценно помыться, я не могу и мечтать.  Всё это побудило 
меня обратиться  к  Председателю Правительства РФ и Мэру Москвы с просьбой предоставить 
мне, как Участнице Войны квартиру, отвечающую всем современным требованиям.                                 

     Вместо того, чтобы всесторонне и объективно рассмотреть мои обращения и провести 
обследование моих  условий проживания, в данной квартире  их передали в Департамент 
Жилищной Политики, откуда мне прислали формальный отказ, содержащий явный упрёк в том, 
что у нас с сыном на двоих приходится слишком много метров. А каково качество этих метров, 
этим никто не поинтересовался. Кроме того, с июля месяца 2013 года возникла  невыносимая 
для моей жизни  ситуация из-за того, что собственник   квартиры  №44  (соседней  с нашей), 
гражданин Долгов В.В.,  начал проводить у себя строительные работы. Уже пошёл девятый 
месяц, как я живу при невыносимом грохоте и вибрации, которые производит указанный 
гражданин, периодически обрабатывая внутреннюю межквартирную стену мощными 
инструментами. Так как я не могу выходить на улицу, мне приходится терпеть этот жуткий треск 
и грохот несколько часов в день, а это  и здоровому человеку трудно вынести.  Из-за вибрации и 
треска, производимыми гражданином Долговым В.В., усилились процессы разрушения 
(трещины в стенах и на потолке растут буквально на глазах)  в нашей и без того старой квартире, 
что подтверждено заключением специализированной экспертизы. Наши с сыном обращения за 
помощью в различные инстанции ( ГУП-ДЭЗ района Кунцево, Жилищную  Инспекцию ЗАО, 
Прокуратуру ЗАО и др.)  никаких результатов кроме отписок не дали. 
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      Я никогда ранее и ни зачем не обращалась в Правительственные учреждения, и полагала, 
что мой статус Участницы Великой Отечественной Войны даёт мне право рассчитывать на 
понимание. Однако теперь я на своём опыте убедилась, что об Участниках Войны у нас 
вспоминают только накануне 9 мая.   

                                                                           ПРОШУ: 

1.Оказать мне посильное  содействие в признании меня нуждающейся в жилом помещении; 
предоставлении мне благоустроенного, отвечающего всем современным нормам и условиям 
жилого помещения, с учётом того, что я являюсь участницей  Великой Отечественной Войны. 
                           Приложение: 

       1. Экспертное заключение № 01/17-э 
       2. Копия удостоверения 
       3.Копия паспорта 
       4.Выписка из домовой книги 
       5. Финансово-лицевой счёт 
       6. Ответ из Правительства РФ 
       7. Ответ из Мэрии и Правительства Москвы 
      8.  Ответ из Департамента Жилищной Политики 

 

 

 

 

 

«______»______________2014 г.                                _______________     Н.Н.Трофимова 

 

 

Трофимов Н.Ю. 
8 (499) 727-24-70  
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Ответ из Московского Городского Совета Ветеранов       
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 ОБРАЩЕНИЕ НА САЙТ УПРАВЫ РАЙОНА КУНЦЕВО   

 

     Седьмой месяц гражданин Долгов В.В из квартиры № 44 дома 

№13 по Новорублёвской улице ковыряет мощным 

электроинструментом  внутреннюю межквартирную стену. От его 

деятельности в нашей квартире № 43 треснула стена. Она стала 

мокнуть и плесневеть. На потолках - трещины, сыплется извёстка.  Я 

обращался к Вам на Горячую линию ещё в сентябре 2013 года - 

бесполезно! Я обращался Жилищную Инспекцию ЗАО. Оттуда мне 

сообщили  (исх. №    З-178/13), что собственник квартиры № 

44разрешение на перепланировку у них  не получал. Ко мне 

приезжал инспектор, зафиксировал повреждения - и  больше 

ничего. В свою квартиру гр. Долгов В.В. проверяющих не пускает. Я 

обращался в страховую компанию - там ответили, что это не их 

случай. Из межрайонной Кунцевской  Прокуратуры мне ответили, 

что нарушается  жилищное  законодательство и переслали  моё 

заявление в Жилищную Инспекцию ЗАО. Тем временем гр. Долгов, 

по-прежнему, периодически обрабатывает перфоратором 

треснувшую стену. Звук и вибрацию от этого инструмента 

невозможно вынести даже здоровому человеку, а у меня 90-летняя 

мать - Участница Великой Отечественной Войны и мы терпим этот 

кошмар седьмой месяц. Никакой реальной помощи ни от кого мы 

не получили. Складывается  впечатление, что об Участниках Войны 

у нас вспоминают только 9 мая. В другое время не добьёшься ни 

помощи, ни защиты. Может быть нам обратиться за защитой от 

негодяя в Германию?! 

09 февраля 2014г. 
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                                                        Администрация Президента РФ 

                                                        Адрес: 103132,Москва, Старая пл., д. 4 

                                                        Трофимовой Нины Николаевны 

                                                        Адрес:  121500, г. Москва, ул. Новорублёвская 

                                                       д. 13, кВ. 43 

 

     Я, Трофимова Нина Николаевна 1923 г.р., участница Великой 

Отечественной Войны  в дополнение к своему обращению в Администрацию 

Президента РФ на имя Президента Российской Федерации, отправленное 

мной в письменной форме 12,03,2014 г., доставленное Вам 17.03.2014 г. и 

зарегистрированное 18.03.2014 г. за № 336705 ( см. Ваш исходящий № А26-

05-33670571 от 18 марта 2014 г.)  посылаю Вам Экспертное Заключение о 

состоянии жилого помещения, которое я занимаю вместе со своим сыном 

Трофимовым Николаем Юрьевичем 1953 г.р.  . 

   

                                                             ПРОШУ: 

 Присоединить этот  документ к моему обращению.                
 

              Приложение:  

1. Экспертное Заключение   

 

 

«_____»__________2014 г.          ________________Н.Н.Трофимова 
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           ЭЛЕКТРОННОЕ ПИСЬМО В МЭРИЮ МОСКВЫ 

Я, Трофимова Нина Николаевна 1923 г.р., участница Великой 

Отечественной Войны (коренная москвичка!), в дополнение к 

своему обращению в Аппарат Мэра и Правительства Москвы, 

зарегистрированное за № 3-6-48711/4 от 17.03.2014., посылаю Вам 

Экспертное Заключение о состоянии жилого помещения, которое я 

занимаю вместе со своим сыном Трофимовым Николаем 

Юрьевичем 1953 г.р.(также коренным москвичом) см. приложение. 

И прошу провести обследование моих условий проживания в 

данной квартире.     

 

 

 

           Я обращалась: 

В ДЭЗ по месту жительства  - 01.09 2013; На Горячую линию Управы 

Района Кунцево - 01.09.2013; к директору ГУП ДЭЗ Района Кунцево 

Симакову Ю.А.- 01.09.2013; В Жилищную Инспекцию ЗАО района 

Кунцево - дважды: 02.09.2013. и 17.01.2014; В прокуратуру ЗАО - 

06.12.2013; на сайт Управы Района Кунцево - 09.02.2014;  В 

Департамент Жилищной Политики гор. Москвы 12.03.2014. В 

страховую компанию "Альфа Страхование"- по телефону в декабре 

2013 и январе 2014 гг. 
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                                                  Уполномоченному по правам человека в                   
                                             Российской Федерации    
 Адрес:101000. Москва, ул.  Мясницкая, д.47 
 

                                                                         Трофимовой Нины Николаевны 
                                                                         Адрес: 121500. г. Москва, ул. Новорублёвская, 
                                                                         д. 13, кв.43 

 

                                       ПОВТОРНАЯ ЖАЛОБА 
       

 

      Я, Трофимова Нина Николаевна Участница Великой Отечественной Войны 1923 
г.р., проживаю вместе со своим сыном Трофимовым Николаем Юрьевичем 1953 
г.р. (оба коренные москвичи)  в старой разрушающейся квартире-«хрущёвке», в 
доме Индивидуальной Серии 1959 года постройки, находящейся по адресу:  г. 
Москва. Новорублёвская ул., д.13, кв.43.  

      Неудобство планировки, отсутствие горячей воды (колонка), невозможность 
установить современное санитарно-техническое оборудование в санузле ( я имею 
ряд гинекологических и хирургических хронических заболеваний, при которых 
жизненно необходимо иметь дополнительные устройства в санитарной комнате), 
где я могла бы полноценно выполнять гигиенические процедуры, побудило меня 
обратиться  к  Председателю Правительства РФ и Мэру Москвы с просьбой 
предоставить мне, как Участнице Войны квартиру, отвечающую всем 
современным требованиям.                                 

     Вместо того, чтобы всесторонне и объективно рассмотреть моё обращение и 
провести обследование моих жилищных условий, его передали в Департамент 
Жилищной Политики, откуда мне прислали формальный отказ, содержащий 
явный упрёк в том, что у нас с сыном на двоих приходится слишком много метров. 
А каково качество этих метров, этим никто не поинтересовался. Кроме того, моя 
комфортность проживания  значительно снизилась из-за того, что в квартире № 44 
с июля месяца прошлого года гражданином Долговым В.В. проводятся 
строительные работы. Уже пошёл девятый месяц, как я живу при невыносимом 
грохоте и вибрации, которые производит указанный гражданин, периодически 
обрабатывая внутреннюю межквартирную стену мощными инструментами. Так 
как я не могу выходить на улицу, мне приходится терпеть этот жуткий треск и 
грохот несколько часов в день, а это  и здоровому человеку трудно вынести.  Из-за 
вибрации и треска, производимыми гражданином Долговым В.В., усилились 
процессы разрушения в нашей и без того старой квартире, что подтверждено 
заключением специализированной экспертизы. Наши обращения за помощью в 
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различные инстанции никаких результатов кроме отписок не дали. Я никогда 
ранее и ни зачем не обращалась в Правительственные учреждения, и полагала 
что мой статус Участницы Великой Отечественной Войны даёт мне право 
рассчитывать на понимание. Однако теперь я на своём опыте убедилась, что об 
Участниках Войны у нас вспоминают только накануне 9 мая.   

 

 

                           Приложение: 

       1. Экспертное заключение № 01/17-э 
       2. Копия удостоверения 
       3.Копия паспорта 
       4.Выписка из домовой книги 
       5. Финансово-лицевой счёт 
       6. Ответ из Правительства РФ 
       7. Ответ из Мэрии и Правительства Москвы 
       8.  Ответы из Департамента Жилищной Политики  0т: 25.03.2014,  28.03.2014,                                                           
                                                                                                             10.04.2014    16.04.2014,              
                                                                                                             17.04.2014. 
         
       9. Ответы  от  Уполномоченного по правам человека в РФ   От:  11.04.2014,  
23.04.2014. 
        10. Ответ  из Московского  Городского Совета Ветеранов 
        11. Ответы из Администрации Президента РФ   от 04 апреля 2014 г. и  от 10 
апреля 2014 г. 
 

 

 

 

 

 

 

 

« ____»______________2014 г.                                _______________     Н.Н.Трофимова 
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